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KURUM HAKKINDA BIiLGIiLER
Vizyon, Misyon ve Degerler

Vizyon: Cankaya Universitesi, insan haklar1 bilincini artirarak ve uluslararasilasmaya katkida
bulunarak, bilim ve teknolojide dncii olmay1 ve tiim paydaslariyla gurur duyulan bir tiniversite
olmay siirdiirecektir.

Misyon: Cankaya Universitesi, evrensel degerlere bagli, insan haklarina saygili ve Atatiirk ilke
ve inkildplarin1 benimseyen bireyler yetistirmeyi hedeflemekte, egitim programlar1 ile
ogrencilere analitik diistinme, disiplinler arasi aragtirma ve uluslararasi rekabet yetenegi
kazandirmakta, yenilik¢i ve girisimci bireyler olarak ¢alisma hayatina hazirlamaktadir. Ayrica
bilimsel aragtirmalarda uluslararasi standartlari takip ederek bilgi tiretimini tesvik etmekte ve bu
bilginin toplumsal faydaya doniistiirmesi hedeflenmektedir. Sunulan engelsiz egitim imkanlari
ile topluma, sosyal sorumluluk bilincine sahip ve etik degerlerle donanmis bireyler kazandirarak
katkida bulunuruz.

Degerler: Akademik &zgiirliikk, bilimsel yaklasim, 6grenciye destek, topluma hizmet,
demokratik yonetim, adil ve esit yaklasim, seffafhk, hesap verebilirlik, Cumhuriyet
degerlerine baghlik, vatanseverlik, calisma disiplini, engelsiz egitim ve ¢evreye duyarhlk.

Universite Politikalar:
a. Kalite Politikasi

Cankaya Universitesi, akademik 6zgiirliigii ve kalite giivence kiiltiiriinii temel alarak, tiim
paydaglarimizin katilimini saglayan bir kalite glivence sistemi olusturulmasini hedeflenmektedir.
Egitim ve 6gretimde nitelikli, 6grenci merkezli bir yaklasim benimseyerek, yenilik¢i teknolojiler ve
uluslararas1 standartlara uygun yontemlerle bilim ve teknolojide éncii olmayi, etik ve toplumsal
sorumluluk bilincini gelistirerek stirdiiriilebilir bir gelisim saglamayi taahhiit etmektedir.

b. Egitim ve Ogretim Politikasi

Cankaya Universitesi kuruldugu giinden bu yana kurucularinm egitici giiciinden ilham alarak,
egitim ve 0gretim faaliyetlerinde siirekli gelisim anlayisini benimsemektedir. Kiiresel egilimler ve
ulusal ihtiyaglar dogrultusunda, degisen 6grenci profilleri goz onilinde bulundurularak tasarlanan
egitim programlar1 sunmaktadir. Ogrencilere is ve giinliik hayatlarinda kullanabilecekleri seviyede
yabanc1 dil bilgisi kazandirmay1 amacglamaktadir. Egitim ve 6gretimde iletisime acik bir yaklagim
sergileyerek, 6grencilerin 6gretim elemanlarina her zaman ulasabilmesini saglamaktadir. Derslerde
bilisim teknolojilerini en {ist seviyede kullanarak cagin gerektirdigi beceriler ve fark yaratan
yetkinliklerle donatilmis 6grenciler yetistirmektedir. Yasam boyu 6grenme prensibini tiim paydaslara
benimsetmekte ve 6gretim elemanlariin niteliksel gelisimine destek olmaktadir. Calisma hayatinda
iiretken ve bilgisini uygulama alanina tagiyabilen mezunlar yetistirirken, 6grenci merkezli bir
yonetim tarzi benimsemekte ve karar alma siireclerinde 6grenci temsiliyetini dnemsemektedir..
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Egitim ve 0gretim faaliyetlerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik paydas goriislerini dikkate
alan bir mekanizma olusturarak siirekliligi saglamaktadir.

C. Arastirma ve Gelistirme Politikasi

Cankaya Universitesi, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde bilimsel etik prensiplerini 6n
planda tutarak, yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu c¢alismalar yapmayi taahhiit
etmektedir. Kurum stratejileriyle uyumlu oncelikli arastirma alanlarinda derinlemesine incelemeler
gergeklestirirken, tiniversite-sanayi isbirligini giiclendirmeye yonelik adimlar atmaktadir. Aragtirma
projelerinin her asamasinda arastirmacilara kapsamli idari destek saglamakta ve yeni projelerin
gelisimini tegvik etmektedir. Alaninda etki yaratacak aragtirmalar i¢in gerekli kaynak ve kosullar
stirekli olarak takip etmekte ve nitelikli arastirmaci sayisimi artirarak desteklemektedir. Ayrica
aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin stirekli iyilestirilmesini saglamak icin etkili bir takip
mekanizmas1 kurmakta ve girisimcilik konusundaki farkindaligi artirmaya yonelik g¢alismalar
yapmaktadir.

d. Toplumsal Katki Politikas1

Cankaya Universitesi, egitim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerinden elde edilen ¢iktilari
toplumsal faydaya doniistiirerek ulusal ve bolgesel onceliklere uygun ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
katkilar saglamay1 hedeflemektedir. Bu baglamda toplumsal olaylara duyarli, sosyal sorumluluk
bilinci yiliksek ve is ahlakina sahip bireyler yetistirirken, dezavantajli gruplar1 da kapsayan egitim
firsatlar1 sunmakta ve toplumsal katki faaliyetlerinde paydaslariyla is birligi yapmaktadir.

e. Insan Kaynaklari Politikasi

Universitemiz, esitlik, adalet ve liyakat ilkeleri dogrultusunda, disiplinler aras1 yaklasim benimseyen,
yenilik¢i, yaratict ve toplum hizmetine duyarli bireylerin istthdamini saglamayr amaglamaktadir.
Calisanlarimizin akademik 6zgiirliikk ve bilimsel yaklasim i¢inde 6zgiirce ¢alisabilmeleri igin gerekli
ortam saglanacak, katilime1 yonetim anlayisi ile her seviyede fikir aligverisi ve geri bildirim siiregleri
tesvik edilecektir. Yasam boyu egitim ve siirekli gelisim anlayisi ile bireylerin mesleki ve kisisel
gelisimleri desteklenerek, liniversite-sanayi isbirligi ve arastirma-gelistirme alanlarinda liderlik
yapacak uzmanlar yetistirilecektir. Ayrica, Atatiirk ilkelerine ve Cumhuriyet degerlerine baglilik,
toplumsal esitlik ve adalet ilkeleri dogrultusunda tiim siirecler sekillendirilecektir. Bu sayede
iniversitemiz, hem akademik miikemmeliyet hem de topluma hizmet misyonunu siirdiiriilebilir bir
sekilde gerceklestirmeyi hedeflemektedir.

f. Bilgi Giivenligi Yonetim Politikasi

Bilgi Giivenligi Politikasinin amaci, Cankaya Universitesi Bilgi islem Daire Baskanlig1 biinyesinde
1s siirekliligini saglamak ve bilgi giivenligi riskleri minimize ederek giivenlik ihlal olaylarini
onlemek ve olasi etkilerini azaltarak hasar riskini en aza indirmektir.

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 olarak ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y®6netim Standardina uygun bir
yonetim sistemi kurmak, isletmek ve stirekli iyilestirmek amaciyla;

e Bilgi herhangi bir yetkisiz erisime kars1 korunacaktir.
o Bilgilerin gizliligi, biitiinligii ve erisilebilirligi saglanacaktir.
e Muhafaza edilen Is siireclerine ait bilgiye ulasilabilirlik saglanacaktir.
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o s Siirekliligi Planlar1 gelistirilmis, muhafaza edilmis ve test edilmis olacaktir.
e Bilgi Giivenligi Farkindaliginin artirilmasi i¢in ¢alismalar yiiriitiilecektir.
e Bilgi Giivenligi ihlali durumunda gerekli goriilen yaptirimlar uygulancaktir.

Universite Stratejileri

Cankaya Universitesi kalite giivencenin olmazsa olmaz1 egitim gretim, arastirma gelistirme ve
toplumsal katki alanlarini 6nceliklendiren stratejiler benimsemis olup detaylar1 2024-2029
Stratejik Planinda kamuoyu ile paylagilmigtir. Egitimde nitelikli ve tercih edilebilir programlar
sunma, Ogrenci odakli ¢alismalar yapma ve uluslararasilasma hedefleriyle; arastirma alaninda
akademik Oncelikleri gii¢lendirilirken toplumsal katk: saglayacak siirdiiriilebilir projeler gelistirerek
ve kurumsal yapiyr siirekli olarak iyilestirmek amaglanmaktadir. Ayrica her stratejik amag igin
belirlenen hedeflerin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla diizenli raporlamalar yapilacak ve
gerekli durumlarda stratejik plan giincellenerek siirdiiriilebilir bir gelisim saglanacaktir.

Stratejik Alan 1: Egitim

Stratejik Amag 1.1: Degisen ve Gelisen Diinyaya Uyum Saglayan Nitelikli ve Tercih Edilebilir
Egitim Programlari Sunmak.

Stratejik Amag 1.2: Ogrenci Odakli Calismalar Yapmak
Stratejik Amagc 1.3: Egitimde Uluslararasilagsma Calismalar1 Yapmak

Stratejik Alan 2: Arastirma

Stratejik Amac¢ 2.1: Universitenin Akademik Onceliklerinin Arastirma Performanslarina
Yansitilmasini Saglamak

Stratejik Alan 3: Toplumsal Katki

Stratejik Amag 3.1: Universitenin Sundugu Egitim ve Arastirma Faaliyetlerini Toplum Yararina
Olacak Sekilde Sunmak ve Strdiiriilebilirlik Bilincini Gelistirmek

Stratejik Alan 4: Kurumsal Yapi

Stratejik Amag 4.1: Kurumsal Yapinin Gelisimini Saglamak
Temel Performans Gostergeleri
1. Akredite Program Orani
Kayitli Olunan Program Disindan Alinabilen Ders Orani

Ogretim Eleman1 Bagina Diisen Lisans Ogrenci Sayis1

YKS Ile Yerlesen Basar1 Siras1 Ortalamasi

2

3

4. Ogrenci Bagma Diisen Basili/e-Kaynak Sayist

5

6. Normal Ogrenim Siiresi i¢inde Egitimi Tamamlama Orani
7

Mezunlarin Yurt i¢i ik Is Bulma Siiresi (Ay)
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8. Yurtdis1 Universiteler ile Yapilan Isbirligi Protokol Sayisi

9. Sci, Sci1-Exp, Ssc1, Scopus Endekslerinde Yayin Sayisi

10. Taranan Dergilerde Yapilan Yayinlardan Alinan Atif Sayisi

11. Universitede Diizenlenen Ulusal/Uluslararas1 Konferans, Calistay, Kongre Sayisi
12. Toplumsal Katk1 Cergevesinde Yapilan Etkinlik Sayisi

13. Personel Egitim ve Gelisim Programlar1 Sayisi

KALITE GUVENCE SISTEMIi

Cankaya Universitesi’nin kalite giivence sistemi, egitim, arastirma, toplumsal katk1 ve hizmet
stireclerinin kalitesini artirmak amaciyla gelistirdigi, uyguladig: ve siirekli olarak iyilestirdigi yap1 ve
stirecler biitiintidiir. Bu sistem, egitim programlarinin, akademik ve idari hizmetlerin yani sira,
ogrenci deneyimlerinin, arastirma c¢iktilarinin ve topluma saglanan hizmetlerin belirli standartlara
uygunlugunu saglamak igin olusturulan yontemler ve politikalar ile desteklenir. Kalite gilivence
sistemi, i¢ ve dis degerlendirme siiregleri araciligiyla performansin izlenmesini, analiz edilmesini ve
gelistirilmesini hedefler, boylece liniversitenin misyonunu ve vizyonunu ger¢eklestirmesine katkida
bulunur.

Kalite Komisyonu

Komisyon Kalite Giivence Sisteminin olusturulmasi, uygulanmasimin koordine edilmesi,
izlenmesi ve iyilestirilmesinden birinci derece sorumludur. Sistem iyilestirmesinin yani sira sisteme
etki eden tiim faktorlerin tespiti ve gelistirilmesinin saglanmasina katki saglamaktadir. Kalite
Komisyonu, Rektdr Baskanliginda ve “Cankaya Universitesi Kalite Giivencesi Ydnergesi”’ne uygun
iiyelerde olusmaktadir.

Akademik Birim Kalite Komisyonlari

Kurum genelinde ilan edilen Kalite Glivence Sisteminin birimlerde yayginlastirilmasini ve i¢
paydaglarin kalite kiiltlirii farkindaliginin artirilmasina katki saglamak amaciyla kurulmustur.
Fakiilte, enstitii, yliksekokul, meslek yiiksekokulunda dekan/miidiir baskanliginda, farkli ana bilim
dallarindan/programlardan olmak sartiyla 6gretim elemanlari, akademik birim sekreteri ile 6grencisi
olan birimlerde 6grenci kalite temsilcisinden olusur. Bu komisyon, ilgili birimin internet sayfasinda
ilan edilir. Komisyon, rektorliik tarafindan istenen raporlarin hazirlanmasinin yani sira birim kalite
stireclerinin organizasyonundan sorumludur.

I¢ Degerlendirme Siireci

I¢ degerlendirme siireci Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hazirliklari ile Kalite Komisyonu
tarafindan baglatilarak her yil stire¢ akisi tiim birimler ile paylasilmaktadir. Akademik Birim Kalite
Komisyonlar1 tarafindan ise boliim/program seviyesinde 6z degerlendirme siireci baglatilarak
Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu Kalite Komisyonuna sunulmaktadir. Kalite
komisyonunca; birimler tarafindan hazirlanan i¢ degerlendirme raporlarina yonelik yapilan geri
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bildirimler sonucu alinan 6nlemler ve/ veya iyilestirme calismalarinin bir sonraki yil hazirlanan
raporlarda agiklanmasi beklenmektedir.

Performans Degerlendirme

Akademik ve Idari Birim Yéneticileri iiniversite stratejik planinda yer alan hedeflere yonelik
kendi sorumluluklar1 ¢ergevesindeki faaliyetlerin gergeklesme durumlarini, faaliyetleri sonucu elde
edilen Olgiilen performans gostergelerini ve eger gerceklesmemigse gerekcelerini yillik gézden
gecirme toplantilarinda sunarlar. Kalite Komisyon/Stratejik Plan Komisyonu stratejik plan ilerleme
durumunu toplant1 sonu¢ raporlart ile takip eder ve birim hedef karneleri, akademik personel
performans raporlar1 gibi sonuglar elde edilir.

Paydas Katilim

Cankaya Universitesi’nin kurumsal isleyisini yiiriiten personel (idari ve akademik) ve dgrenciler
i¢c paydas olarak, kurumun faaliyet ve hizmetlerinden yararlananlar ise dis paydas ise mezun
Ogrenciler, egitim-6gretim kurumlari, kamu/6zel kuruluslar, sanayi isletmeleri ve sivil toplum
kuruluslart vb. olarak kabul edilmistir.

Universitede paydaslarin goriisleri odak grup gériismeleri, yapilan toplantilar ve uygulanan
anketler yolu ile alinmakta ve bu geri bildirimlere stirekli iyilestirme dongiisiinde yer verilmektedir.

Ayrica, Universitenin dig paydaslari ile iletisiminin giiglendirilmesi ve birim faaliyetlerinin
etkinliginin artirillmas1 amaciyla diger tniversitelerdeki Ogretim iyeleri, mezunlar ve sektor
temsilcileri gibi dis paydaslarin katildigr akademik birimlerin kalite odakli danigma kurullarinda
alinan kararlar gercevesinde egitim Ogretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki siireclerine
giincellemeler Rektorlitk onay1 alinarak yapilmaktadir.

Ogrenci Temsiliyeti

Ogrencilerin yonetsel siireclere katiliminin saglanmasi ve her alan temsil edilebilmelerinin
saglanmas1 amaciyla 6ncelikli olarak Cankaya Universitesi Kalite Komisyonu ve Akademik Birim
Kalite Komisyonlarinda 6grenci iiye yer almaktadir. Ayrica akademik birimler tarafindan mevzuat
ve ihtiya¢ dogrultusunda olusturulan kurul/komisyonlarin 6grenciyi dogrudan ilgilendiren giindemli
toplantilarina 6grenci temsilcisi davet edilmektedir.

Geri Bildirim Calismalari

Universitede paydaslarin gériisleri odak grup goriismeleri, yapilan toplantilar ve uygulanan
anketler yolu ile alinmaktadir. Bunun yani sira Universite kurumsal web sayfasi {izerinden “Bize
Ulasin” sekmesi araciliiyla dgrencilerin ve tiim paydaslarin Universite hakkinda goriis, dneri ve
taleplerini sunmalarini saglayacak bir platform bulunmaktadir. Buradan iletilen hususlar Bilgi islem
Daire Bagkanligi personeli tarafindan ilgilisine yoneltilerek gerekli islemleri yapilmasi
saglanmaktadir. Tiim bu geri bildirimler sonucu ilgili birimlerce olusturulan raporlara siirekli
iyilestirme dongiisiinde yer verilmektedir.
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Kalite Giivence Sistemi Takvimi

Kalite Giivence Sistemi iginde yer alan tiim faaliyetler her y1l Cankaya Universitesi Kalite
Koordinatorliigili tarafindan hazirlanir ve web sitesinde ilan edilmektedir.

Hizmet ve Faaliyetlerin Stratejik Plan ve Kalite Giivence Sistemi Birimi ile Iliskilendirilmesi

Cankaya Universitesi’nde sunulan tiim hizmet ve faaliyetlerin giivence altina alinmasi amaciyla
bir siire¢ el kitabr hazirlanma siireci baslatilmistir. Bu dokiimanin tamamlanmasiyla, siireglerin
belgelenmesi, tiim paydaslar tarafindan bilinmesi ve her adimin belirli standartlara gore yiiriitiilmesi
saglanacak, boylece yeni ¢alisanlarin hizli adapte olmasi, performansin izlenmesi, seffafligin artmasi
ve risklerin etkili yonetimi miimkiin kilinacaktir. Sonug olarak, siirekli iyilestirmenin giiciiyle hizmet
kalitesinin tutarlilig1 artirilacaktir.

Mezun Takip Calismalar

Vizyonunda yer alan “mezunu olmaktan gurur duyulan bir Universite olmay1 siirdiirmek.”
Ifadesi ve nitelikli mezun yetistirme hedefi ile hareket eden iiniversitede mezunlarin istihdam
alanlarinda beklentileri ve toplumun ihtiyaglarina hangi diizeyde cevap verdiginin tespit edilebilmesi
icin mezun takibine onem verilmektedir. Mezunlarinin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi,
igveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri (sayisal, tablo verileri vb.) Saglik, Kiiltiir ve Spor
Daire Bagkanligina bagli Tanittm Midiirliigii altinda faaliyet gosteren “Mezunlar Ofisi” tarafindan
takip edilmekte ve elde edilen bilgiler Akademik Birimlerle paylasilarak Akademik Birimlerce
irdelenmesi ve iyilestirme faaliyetlerinde kullanilmas: saglanmaktadir.

Cankaya Universitesi Mezunlar Ofisi, mezunlarm dayanisma ve etkinligini saglamak, gelecege
yonelik is birligi olusturmak ve mezunlarimiza en iyisini verebilmek amactyla 6grencilerimizle de
oldugu gibi mezunlarimiz ile de sosyal mecralar, e-posta, telefon veya yiiz yiize iletisim kurmaktadir.
Ayrica mezunlardan gelen istek, talep ve Oneriler degerlendirilerek gerekli iyilestirmelerin
gergeklesmesi saglanmaktadir.
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Kalite Organizasyon Y apisi
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Mevzuat

o Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi
e Cankaya Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi
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