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GIRIS

Cankaya Universitesindeki gelisim stirecini degerlendirmek
amaciyla, 2017 yilinda katildigt dis  degerlendirme  siireci  sonrasinda  yazilan KGBR
raporundaki tespitlerle ilgili olarak takimimiz ¢alismalarim ti¢ asamada yiiriitmiistiir.

Birinci asamada, kurumun 2017 yilina dair KGBR raporu takim  {yelerimiz
tarafindan incelenmis ve bu raporda yer alan giiclii yanlarin gelistirilmesi, gelismeye acik yanlardaki iyilestirmelerin
izlenmesi  amacit  giidiilmiistiir. ~ Ozellikle  gelismeye  actk  siireglere  dayal1  degisimini
izleyebilmek i¢in tiim KiDR raporlar1 da ele alinmistir. Bunun yaninda kurumun stratejik plani, internet sitesi

ve paylasimlari da incelenerek kurumun siirece dayali ¢aligmalar1 degerlendirilmistir. Ziyaret dncesinde
kurumun uzaktan egitim ¢alismalar1 da incelenmis kurumdan istenebilecek ek belgelere ve saha
ziyaretinde sorulabilecek muhtemel sorular planlanmistir. On hazirhik asamasinda kurumla etkili bir
iletisim saglanmustir.

Ikinci asamada ise saha ziyareti, 14 Aralik 2020 giinii YOKAK 1 taslak ziyaret planindaki beklentileri de
karsilayacak sekilde online olarak gerceklestirilmistir. Saha ziyaretinde yapilan tiim oturumlar kurumun
sagladigi baglant1 sayesinde kurumun bilisim alt yapilar1 kullamilarak gerceklestirilmistir. Saha ziyareti
sirasinda kurumun yaptigi sunumlarin igerigi ve ilgili kisi ve kurum temsilcileri ile yapilan goriismeler
calismamiza katki saglayacak nitelikte ve verimli oldugu degerlendirilmistir. Ziyaret 6nce takim tiyelerinin
kendi aralarinda yaptig1 toplant1 ile baslanmis, ardindan rektorle goriisme ile devam etmistir. Sonrasinda
izleme takim1 kurum kalite komisyonu ile toplant1 yapmis ve Rektoriin - Senato {iyeleri ile KGBR kapsaminda
gerceklestirilen iyilestirmeler hakkinda bilgilendirme sunumu ile devam etmistir. izleme Takiminin bazi birim
temsilcileri ile goriismesinden sonra Universite Rektoriine yapilan geri bildirimin ardindan ziyaret sona
ermistir.

Ziyaret esnasinda cevaplanamayan bazi sorular ile istenen ilave kamitlar, rektér Prof. Dr. Can COGUN
tarafindan izleme takimina sonradan iletilmistir.

Ucgiincii asamasinda ise Kurumsal Izleme Raporu yazilmustir. Saha ziyareti sirasinda ve sonrasinda kurumdan
edinilen bilgi ve belgeler 1s181inda, KGBR’de yer alan hususlar ayr1 ayr1 degerlendirilmis ve kurum hakkindaki
gozlemler paylasiimustir. Takim {iyelerinin is birligi ile ortaya ¢ikarilan Kurumsal Izleme Raporunda, kurumun
geligsimini kanita dayali olarak yansitilmaya caligilmstir.

Ziyaret 6ncesi ve sirasinda rektdr Prof. Dr. Can COGUN liderliginde, isbirlikgi, katilimer, yenilikgi ve siirekli
tyilestirme felsefesine sahip c¢ikan bir yonetim anlayis1 benimsedigi izlenimi edinilmistir.

KURUMSAL BILGILER

Cankaya Universitesi, Sitki Alp Egitim Vakfi tarafindan kurulmus, 4 fakiilte, 2 enstitii, 1 meslek yiiksekokulu
ve 4 arastirma-uygulama merkezi ile 1997-1998 ogretim yilinda faaliyetine baglamistir. Cankaya
Universitesinin, 2010-2011 6gretim yilinda faaliyete gecen merkez Kampiisiiyle birlikte biri Balgat’ta, digeri
Eskisehir yolunda olmak tizere iki kamptisti bulunmaktadir.

Cankaya Universitesinde 2016 yili itibariyle Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi,
Hukuk Fakiiltesi, Mimarlik Fakiiltesi ve Miihendislik Fakiiltesi olmak iizere 5 fakiilte ve 21 boliim
bulunmaktadir.

Fen-Edebiyat Fakiiltesi igerisinde Ingiliz Dili ve Edebiyat1 Boliimii, Matematik Boliimii, Miitercim
Terciimanlik Boliimii (Ingilizce) ve Psikoloji Boliimii olmak iizere toplam 4 boliim; Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi icerisinde Bankacilik ve Finans Boliimii, iktisat Bolimii, Isletme Boliimii, Siyaset Bilimi ve
Uluslararasi Iliskiler Boliimii, Uluslararas: Ticaret Boliimii ve 2017 yilinda agilmasi onaylanan Halkla Iliskiler
ve Reklamcilik Boliimii (Tiirkce) olmak iizere toplam 6 boliim; Mimarlik Fakiiltesi icerisinde i¢ Mimarlik
Boliimii, Mimarlik Bolimt ve Sehir ve Bolge Planlama Bo6liimii olmak {izere toplam 3 boliim; Miihendislik
Fakiiltesi igerisinde; Bilgisayar Miihendisligi Bolumii, Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi Bolimi,
Elektrik-Elektronik Miihendisligi Boliimii, Endiistri Miihendisligi Boliimii, Insaat Miihendisligi Bo6liimii,
Malzeme Bilimi ve Miihendisligi Boliimii, Makine Miihendisligi Boliimii ve Mekatronik Miihendisligi
Boliimii olmak tizere toplam 8 boliim bulunmaktadir.

Cankaya Universitesi, Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler olmak {izere 2 enstitiiye sahiptir. Fen Bilimleri
Enstitiisiinde toplam 10 yiiksek lisans ve {i¢ doktora programina sahiptir. Sosyal Bilimler Enstitiisiinde ise 9
yiiksek lisans ve 4 doktora programi bulunmaktadir.



Cankaya Universitesi, Cankaya Meslek Yiiksekokulu ve Adalet Meslek Yiiksekokulu olmak iizere 2 meslek
yiiksekokuluna sahiptir. Cankaya Meslek Yiiksekokulu igerisinde Bankacilik ve Sigortacilik ve Dis Ticaret
olmak tizere 2 boliim bulunmaktadir.



KALITE GUVENCESI SISTEMi

Kurumsal Geri Bildirim Raporuna Yénelik Iyilestirmeler

e Aralik 2018°de goreve baslayan Cankaya Universitesi Yonetimi yeniden diizenlenen Kalite Komisyonu ile
"Egitim-Ogretim" , "Arastirma Gelistirme " ve "Ydnetim Kalite Giivence" alt komisyonlarini belirlemis, bu
alt sistemlerin, iniversitenin stratejik amag ve hedeflerine dayanan kurumsal performans
gostergelerinin/anahtar performans gostergelerinin, her fakiilte ve idari birimden personelin ve 6grenci
temsilcisinin katildig1 ¢aligma toplantilari neticesinde belirlenmesi ¢aligsmalar1 kararini alarak ¢alismalara
baglamustir.

e Cankaya Universitesi, diizenli olarak yaptig1 6grenci, akademik personel ve idari personel memnuniyet
anketleri ile i¢ paydaslarin katilimini ve i¢ paydaslarla etkilesimi saglamakta, elde edilen sonuclar1 da geri
bildirim mekanizmasi olarak kullanmaktadir.

e Cankaya Universitesinde siirdiiriilmekte olan kalite ¢alismalarinin, Kurum Geri Bildirim Raporu’nda
(KGBR) yer alan degerlendirmeler dogrultusunda, Kalite Komisyonu ve Alt Komisyonlar tarafindan
stirdiirtilmekte oldugu, her bir alt birimde olusturulan Kalite Danigma Komisyonlarinin da destegi ile siirekli
iyilestirme yapilarak devam ettigi ifade edilmistir. Ayrica, Cankaya Universitesi Kalite Politikas1 27 Mart
2019 tarihli Senato Toplantisinda goriistilerek karara baglanmistir.

e Kurumsal Geri Bildirim Raporunda iyilestirmeye agik yon olarak Stratejik Planda hedef ve performans
gostergeleriyle kalite siiregleri arasinda iligski olmadigi vurgulanmistir. S6z konusu iyilestirmeye agik yon
temel alinarak, yeni stratejik planda yer vermek tizere ““ hedef ve performans gostergeleriyle kalite siiregleri”
arasindaki iligkiyi ortaya koyan ¢aligmalara baslandig1 belirtilmis ve taslak ¢alisma sunulmustur.

e Memnuniyet anketlerinden elde edilen sonuglarin Cankaya Universitesi Kurumsal Performans
Degerlendirmesinde kullanilmaya baslandig: belirtilmis, bu sonuglar, 2021 — 2026 stratejik plam
caligmalarina da veri olusturacag bildirilmistir.

¢ Kurumsal Geri Bildirim Raporunda iyilestirmeye agik yon olarak uluslararasilagmaya yonelik 6zel
stratejilerin olmadig1 ve uluslararasilagsma ve diger performans gostergeleriyle kalite giivencesi stiregleri
arasinda iliskinin zayif oldugu belirtilmistir. Hedef ve performans gostergeleriyle kalite stirecleri arasindaki
iliskiyi ortaya koyan ¢alismada bu konuda da diizenleme yapilmistir. Ayrica uluslararasi 6grenci sayilarin
artirtlmasi i¢in uluslararasilagma politikalarinin da yeniden gozden gegirilecegi bildirilmistir.

e Geri Bildirim Raporunda iyilestirmeye agik yon olarak kalite komisyonun tanmimli araliklarla toplanmadig
ifade edilmistir, komisyon ¢aligsmalarinin seffafligina ve kamuoyu ile paylasimina iliskin yeterli bilgi
olmamasi ve 6zellikle her birimde kalite odakli danigsma gruplarinin bulunmamasinin alt1 ¢izilmistir. Bunlar
dikkate aliarak, Universitenin tiim birimlerinde ve faaliyetlerinde kullanilmak iizere Planla-Uygula-Kontrol
et-Onlem al (PUKO) dongiisiiniin yeniden yapilandirilmasi ve performans gostergelerinin belirlenmesi igin
Kalite Komisyonu tiyelerinin yenilendigi, ayrica komisyon i¢inde egitim-dgretim, arastirma-gelistirme ve
yonetim sistemi alt ¢calisma komisyonlarinin olusturuldugu, EBY'S ve internet sayfasi tizerinden, alinan
kararlarin ilgili i¢ paydaslarla paylasildig: bildirilmistir.

e Cankaya Universitesi Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklar1 ve organizasyon yapisi
tammlanmus (Kalite Komisyonu Gorev ve Sorumluluklari) ve diizenli olarak toplandig1 bildirilmistir. KIDR
hazirlama ve onaylama siirecinin yonetimle paylasildigi, kalite siireglerini kurum iginde yayginlastirma
amaciyla Kalite El Kitab1 hazirliklarina baslandigi ifade edilmistir.

¢ Geri Bildirim Raporunda iyilestirmeye agik yon olarak Kalite Giivence Sistemine iliskin veri-bilgi-geri



bildirimlerinin KIDR kapsaminda yeterince verilmedigi vurgusu iizerine hazirlanan son raporda islem
stireclerine ve kanitlara yer verilmistir.

e Universitenin Kalite Politikasinin benimsendigini gosteren uygulamalarina rnek olarak, her yil béliim
baskanliklarinca diizenlenerek Subat ay1 bagina kadar génderilmesi zorunlu olan boliim 6z degerlendirme
raporlar1 verilmistir. Universitenin KIDR raporlarini sézii edilen 6z degerlendirme raporlarimi dikkate alarak
olusturdugu, bu dogrultuda ortaya ¢ikabilecek eksikliklerin kolaylikla tespit edilebildigi ifade edilmistir.

e lyilestirmeye acik yon olarak belirtilen i¢ paydaslarin karar alma siireglerine katilimina yonelik yontemin
belirtilmedigi vurgusu iizerine, Universite 2017-18 akademik y1l1 igerisinde karar alma siireglerinde katilim
odakl1 yaklagimi kurum i¢inde yayginlastirmaya calistigin1 ve memnuniyet anketlerinin uygulandigini, paydas
etkilesimine yonelik izleme-degerlendirme sisteminin planlanacagini belirtmistir.

¢ Dis paydaslarin kurumdaki karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimini saglamak amacuyla, i¢ paydas,
mezun, isveren temsilcisi katilimli birim kalite danisma kurullarinin olusturuldugu, Cankaya Universitesi
Birim Danigma Kurulu Yonergesinin de olusturularak ilk toplantilarin gergeklestirildigi ifade edilmistir.

e Cankaya Universitesi Kalite Komisyonu’nun yetki, gérev ve sorumluluklar1 ve organizasyon yapisi
tamimlanmis ve Senato tarafindan onaylanmigtir. Diizenli olarak gerceklestirilen toplantilar ile siirekli
iyilestirme ¢alismalarinin devam ettigi goriilmektedir.

Gelismeye Acik Yonler

¢ Etkili ve kapsaml1 bir i¢ kontrol sistemi bulunmamaktadir. Her ne kadar mevzuat olarak bu sistemin varligi
zorunlu kilinmasa da risklerin takibi, performans denetimi vb. konularda yiirtitiilecek siireglerin takibinde
faydali olacagi degerlendirilmektedir.

o Stratejik plandaki performans gostergelerinin ne siirede, ne sekilde ve kimler tarafindan izlendigi, hedefin
altinda kalan gostergelerde ne sekilde tedbirler alindigina dair yeterli kanit elde edilememistir. Bu durum
gelismeye acik bir unsur olarak degerlendirilmistir.

¢ Kalite yonetim sisteminin tabandan yukari, yukaridan tabana ¢ift yonlii etkilesim i¢eren bir sistem olarak
yayginlastirilmasi kalite yonetim sistemine biitiinciil bakis a¢is1 saglamada etkili olabilir.

e Ozellikle akreditasyon siireclerinden ge¢mis programlardaki kalite kiiltiiriiniin ve dokiimantasyon
yeteneginin diger bolimlere yayginlastirilmasi, kalite stireglerinin etkinligi agisindan faydali olabilir.

e Cankaya Universitesi heniiz i¢ kontrol sistemini olusturmamus ve risk analizi yapmamstir. Kalite giivence el
kitab1 hazirlama ¢aligsmalarina baslandigi goriilmektedir. Ancak, 6grenci ve personel memnuniyet anketleri
ile birim kalite danisma kurul (paydas ve mezun katilimli) toplantilarindan elde edilen sonuglarla kurumsal
performans gostergeleri yillik periyotlarla 6l¢iilmesine baglamistir. Kurum bu sonuclar1 kullanarak, 2021—
2026 stratejik plan1 ¢alismalarini1 2021 yili1 Bahar Donemi sonunda tamamlanmasi 6ngérmektedir.

e Kurumda, Mart 2019°da degisik fakiiltelerin farkli siniflarindan olusturulan 18 6grencilik bir grubunun
Universite Senatosunda iiniversiteden beklentilerini dile getirmis olmalar1 6nemli bir uygulamadir. Ancak bu
uygulamanin siirdiiriilebilir olmas1 i¢in, giivence altina alinmasi 6nerilir.

¢ Birimlerin 6z degerlendirme ve akran degerlendirme raporlar1 kanit olarak sunulmustur. Bu raporlarin nasil
takip edildigi ve nasil iyilestirme yapildig1 hususunda siirdiiriilebilir tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.



EGITIM VE OGRETIM

Kurumsal Geri Bildirim Raporuna Yénelik Iyilestirmeler

e Programlarin veya derslerin glincellenmesinde, yeni programlarin baslatilmasi ve yeni derslerin
tasarlanmasinda, 6zellikle dis paydaslardan goriislerin alindigi, bolimlerdeki programlarin miifredatlarinin
degistirilmesi veya revizyonu s6z konusu oldugunda, yurt i¢i ve yurt disindaki 6nemli tiniversitelerin
miifredatlar1 ile uyuma dikkat edildigi ifade edilmistir.

e Universitedeki egitim ve 6gretim programlarimin, i¢ paydaslar, dis paydaslar ve akreditasyon kuruluslarindan
gelen geri bildirimler ve uluslararasi standartlar goz ontinde bulundurularak siirekli izlendigi ve Senato
kararlariyla glincellendigi belirtilmistir.

e Boliimler, 2016 yilindan bu yana her yi1l Oz Degerlendirme Raporlar hazirlamaktadir. Bu raporlar ile
programlarin siirekli gézden gecirildigi anlasilmaktadir. Mithendislik Fakiiltesi biinyesinde yer alan
Bilgisayar Miihendisligi, Elektronik Haberlesme Miihendisligi ile Endiistri Mithendisligi programlari,
Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) Akreditasyonu’nu ve
First Cycle EUR-ACE etiketi almaya hak kazanmistir. 2011 yil1 ve sonrasinda egitime baglamis olan Makine
Miihendisligi, Mekatronik Miihendisligi, insaat Miihendisligi ve Elektrik-Elektronik Miihendisligi
Boliimleri de MUDEK Akreditasyonu i¢in basvuru yapma asamasinda oldugu bildirilmistir.

o Boliimlerin, tiniversiteden ve sanayiden paydaslarin katildigi Danisma Kurulu toplantilar yaparak
programlarin egitim amaglarini gozden gegirdigi ve paydas goriislerini aldigi ifade edilmistir. Program
ciktilarina ulasilip ulagilmadiginin, béliimlerce stirekli takip edildigi ve gerekli 6nlemlerin tasarlandig,
ornegin Bilgisayar Miihendisligi Boliimiiniin, bu amagla Ders Egitim Faaliyetleri Degerlendirme Sistemi
(DEFSIS) adl1 6zel bir bilgisayar yazilimi gelistirdigi. Internet iizerinden erisimli bu yazilimin ncelikle
Miihendislik Fakiiltesi i¢inde daha sonra Universite genelinde kullanilmas1 amaciyla yayginlastirma
calismalarinin baslatildig: ifade edilmistir.

e AKTS kredi degerlendirmelerinde 6grenci anketlerinin yapilmamasi1” Geri Bildirim Raporunda iyilestirmeye
acik yon olarak belirtilmistir. 2019 — 2020 Ogretim Y1l1 Giiz doneminde yiiriirliige girmek {izere Ders Is
Yiikii Hesaplama Ogrenci Formu ile Birim elemanlar1 tarafindan hazirlanacak olan Is Yiikii Bazli AKTS
Hesaplama Formu uygulanma baslanmistir.

e Ogrenciler Universite genelindeki segmeli derslerden ziyade, alanlariyla ilgili segmeli derslere
yonlendirilmeleri ve MY O’da mesleki se¢meli derslere daha fazla agirlik verildigi, segmeli ders sayisinin
genellikle zorunlu segmeli seklinde uygulanmasi” Geri Bildirim Raporunda iyilestirmeye acik yon olarak
belirtilmistir. Bu oneri dikkate alinarak segmeli dersler sayis1 artirilmis ve ¢esitlendirilmistir.

e 2018 yil1 igerisinde, uluslararasilasma hedefi ile uyumlu olarak, dis iliskiler ve Erasmus faaliyetleri
dogrudan Rektor Yardimeiligina bagl Dis liskiler ve Erasmus Miidiirliigii biinyesine alinarak dogrudan
hedefe yonelik bir teskilatlanmaya gidilmistir.

e Uluslararasi ve engelli 6grencilere yonelik bazi olumlu uygulamalar akademik diizeyde mevcut olmakla
birlikte fiziksel diizenlemelerin Merkez Kampiisiine kiyasla Balgat Kampiisiinde yeterli olmamasi” Geri
Bildirim Raporunda iyilestirmeye acik yon olarak belirtilmistir. Bu sorunu ¢6zmek tizere, Balgat
Kampiisiinde yer alan fakiiltelerin, Merkez Kampiise tasinma karar1 alinmustir.

o Ogrencilere psikolojik rehberlik, saglik hizmeti vb. hizmetler hem Merkez Kampiis hem de Balgat
kampiisteki Saglik Merkezlerimiz tarafindan ticretsiz olarak saglanmakta iken, 2018 — 2019 6gretim yilinda
yeni bir yapilanmaya gidildigi, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi (PDRM) kuruldugu ve 6grencilere



kendilerini tanimalar1 ve zorlandiklar1 durumlarla basa ¢ikma becerilerini gelistirebilmeleri amaciyla
psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri sunuldugu ifade edilmistir.

e Ogretim elemanlariin derslerinde cesitli 6l¢me ve degerlendirme yontemlerine bagvurmalarina imkan
saglayan esneklik, yonetmelikle giivence altina alinmistir.

e “Akademik danismanlik hizmetinin bazi1 birimlerde yalnizca ders segme ve onaylama gibi zorunlu rutin
islemler diizeyinde kalmas1” Geri Bildirim Raporunda iyilestirmeye acik yon olarak belirtilmistir. Cankaya
Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyi Akademik Danigmanlik Yonergesi hazirlanarak yiirtirlige girmistir.

Gelismeye Acik Yonler

¢ Kalite yonetim sisteminin uygulanmasi ve tiim alanlara yayginlagmasi faaliyetleri bakimindan tiim siireglerde
stirekli iyilestirilmeye agik alan oldugu gériilmektedir.

Akademik programlarin yeterlilikleri, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi (TYYC) ile eslestirilerek
uyumlu hale getirilmistir. Bu uygulamalardan baz1 sonuglar elde edilmekte ancak bu sonuglarin paydaslarla
birlikte izlenmesi sistematik olarak yapilamamaktadir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

Kurumsal Geri Bildirim Raporuna Yénelik Iyilestirmeler

e Kurum YOKAK dis degerlenme ziyareti sonrasinda olusturdugu i¢ Degerlendirme Raporlarinda 6zellikle
arastirma konusunda kapsamli bilgilendirmelere yer vermektedir.

e Cankaya Universitesi arastirma yetkinliginin gelistirilmesi i¢in seffaf, 6lciilebilir ve siirekli iyilestirme
odakl1 bir sistem ortaya koydugunu, arastirma merkezlerinin performansini, arastirmacilarinin yetkinligini
periyodik olarak raporladigini ve iyilestirme odakli planlama yapildigi agiklanmistir.

e Tesvik Yonergesinin her yil giincellendigi, 6gretim elemanlarinin akademik ¢alismalarinin desteklendigi,
arastirma yetkinligine katki saglamak ve arastirma altyapisini olusturmak icin BAP Y6nergesinin 2019 yili
icerisinde olusturuldugu agiklanmis, destek almaya hak kazanan projeler icin BAP Projeleri Uygulama
Rehberi yayinlanmaistir.

o Arastirmalar biitce ayrildig1 ve BAP Projelerinin takibi i¢in de bir yazilim alindig1 ve kullanima baslandig:
ifade edilmistir. ,

e Girisimcilik, fikri miilkiyet haklar1 yonetimi, proje yonetimi, teknoloji transferi gibi alanlarda bagimsiz veya
Teknoloji Transfer Ofisi vasitasiyla uluslararasi ortakli ¢alismalar yiiriitiilmektedir.

e Kurum, arastirma sonuglariin iiniversiteye ve topluma fayda saglayabilmesi i¢in olusturulan mekanizmalar
stirekli iyilestirme prensibiyle faaliyetlerine devam etmekte olup yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleriyle uyumlu bilimsel faaliyetleri destekleyerek ve tiniversite-sanayi is birliginde etkin rol alarak
toplumsal refah gozetilmektedir. Yiiriitiilen bu ¢aligmalar yillik olarak toplanip degerlendirildikten sonra i¢
ve dis paydaslarla paylasilmakta ve arastirma ¢iktilarinin performansi yillik olarak takip edilmektedir.

e Universitenin Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu "Sosyal ve Beseri Bilimler" ve "Fen ve Miihendislik
Bilimleri” Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu olarak ayrilmistir.

e Kurum YOKAK dis degerlenme ziyareti sonrasinda olusturdugu i¢ Degerlendirme Raporlarinda 6zellikle
arastirma konusunda kapsamli bilgilendirmelere yer vermektedir.
Gelismeye Acik Yonler
¢ Stratejik planda yer alan arastirmaya yonelik hedeflerin stratejik gostergeler araciligiyla yeterli 6l¢iide

sistematik takip edilmiyor ve raporlanmiyor olmasindan dolay: stratejik planda belirlenen bu hedeflere ne
Olctide ulasildigi konusunda yeterli diizeyde kanit ve bilgi elde edilememistir.

e Kurumun arastirma oncelikleri 6zel olarak tanimlanmamustir.



YONETIM SISTEMi

Kurumsal Geri Bildirim Raporuna Yénelik Iyilestirmeler

e Universitede 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda 6gretim iiyelerinin
yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in ¢esitli calismalar yapildigi ifade edilmekle birlikte {iniversite biinyesinde
bir 6grenme-6gretme merkezinin agilmasinin planlandig bildirilmistir.

¢ Bilgi yonetim sistemlerinin kalite ve etkinligini artirmak maksadiyla 2017-2018 Akademik yilinda Bilgi
Islem Sube Miidiirliigii Daire Baskanlig1 seviyesinde yeniden yapilandirildig: belirtilmistir.

e Universitenin tiim birimlerinin karar alma siireglerine katilmasi1 konusunda baslatilan ¢abalar nemli bir
gelisme olup 6grenci temsilcilerinin boliim kurulu, fakiilte kurulu ve senato toplantilarina diizenli olarak
katilmasi saglanmalidir.

e Ogrencilerin karar alma siireglerine katilmas1 hususunda yapilan 6neri kurum tarafindan dikkate alinmis,
2020 yilinda Fakiiltelerin Danisma Kalite Kurulu toplantilarina 6grenci temsilcisi de katilmaya baglamistir.
Bu uygulamanin pandemi nedeniyle tiim tiniversitede yayginlasmasi saglanamamistir. Ancak 6grenci
temsilcilerinin boliim kurulu, fakiilte kurulu ve senato toplantilarina diizenli olarak katilmasi saglanmalidir.



UZAKTAN EGIiTiM

2019-2020 Bahar doneminde uzaktan 6gretime gegilmesiyle kullanilan 6gretim yonetim sistemi (WebOnline)
tirlin ve siire¢ temelli degerlendirme uygulamalarina olanak tanimaktadir. Siavlar ¢evrimigi olarak WebOnline
tizerinden yapilmistir. Baz1 derslerde yalmzca ¢oktan se¢meli sorulardan olusan sinavlar yapilmis, bazi derslerde
tartismalar, kisa sinavlar, evde-¢6z sinavlari, ddevler, sozlii sinavlar, grup degerlendirme, proje ve rapor
degerlendirme kullanilmistir. Derslerde, bolim o6zellikleri, ogrenci sayilar1 ve ders igeriklerine uygun
degerlendirme bi¢imleri se¢ilmistir.

Uzaktan 6gretimin Ogrenciler agisindan daha verimli olmasi i¢in tecriibe paylasimina dayalit Nisan ve Mayis
2020°de iki adet ogretim tiyesi katilimli (her ikisinde de 250 iizeri katilim saglanmistir) egitim amagli online
toplant1 yapilmistir. Kurum SEDAM (Siirekli Egitim ve Danisma Merkezi) ve kurulumu tamamlanmak tizere
olan UZEB (Uzaktan Egitim Birimi) iizerinden akademik personele egitim verilmesi planlanmustir.

Uzaktan egitim ile ilgili notlandirma sisteminde yapilan gecici degisiklikle ilgili 22 Nisan 2020 Tarih ve

2020/10-03 Sayili Universite Senatosu Karar1 alinmistir. Bu kararla, COVID 19 pandemisinin olusturdugu
etkileri gozoniine alarak, sadece 2019-2020 Bahar yarryillinda gecerli olmak tizere, notlandirma sisteminde gegici

degisiklige gidilmesine karar verilmistir. Esnek Not Sistemi olarak isimlendirilen bu sistemde, kurum biinyesinde

2019-2020 Bahar yartyilinda verilen biitiin kredili derslerde; isteyen Ogrenciler eskisi gibi derslerinden harf
notu/ders notu alabilecekken, isteyen 6grenciler sececekleri derslerin notlarinin kayitlara Gegti/Kaldi (Pass/Fail)
olarak yansitilmasini tercih etme hakkina sahip olmustur.

Uzaktan egitim yonergesi (Miitevelli Heyet K. T / No: 2015/02) bulunmaktadir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

e Kurum kalite kiiltiiriiniin olusmas1 ve PUKO déngiilerinin en az bir defa kapanmasi i¢in gereken zaman
dikkate alindiginda, baslatilan kalite giivence ¢aligmalarinin hassasiyetle devam edilmesi biiylik 6nem arz
etmektedir.

e Cankaya Universitesi, 2017 yilinda Kurumsal D1 Degerlendirme siirecinden ge¢mis ve Kurumsal Geri
Bildirim Raporu yayilanmistir. Kurum bu geri bildirim raporunu dikkate almis ve iyilestirme ¢aligmalarina
biiyiik oranda baglamistir.

¢ Bu baglamda, 2017 Kurumsal Geri Bildirim Raporunda bahsedilen gelismeye agik yonlerdeki iyilestirmeleri
ve 2020 yilinda gerceklestirilen Kurumsal izleme Programindaki olumlu yaklasimlari nedeniyle kurumun
kalite giivence ¢alismalari takdirle karsilanmaktadir.

e Sonug olarak Yiiksekogretim Kalite Kurulu, Kurumsal Izleme Takimi olarak; kurumsal izleme siirecinde
yaptigimiz inceleme ve gozlemler sonucunda, Cankaya Universitesi’nin kalite yolculugunda basarili bir ivme
kazandigina ve bu ivmenin siirdiiriilebilirligine inaniyoruz.
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